IT

Service Manager - Applications (m/w/d)
ab sofort in Vollzeit, unbefristet bundesweit flexibel angebunden an einem
unserer ias-Standorte, bevorzugt Karlsruhe / Berlin

- .

Mit 50 Jahren Erfahrung ist die ias-Gruppe Expertin, wenn es darum geht, Arbeitswelten neu zu
gestalten, um Gesundheit, Sicherheit und Wohlbefinden von Arbeitnehmenden zu fordern. Mit
rund 110 Standorten und 1.500 Mitarbeitenden bundesweit sind wir einer der fuhrenden
Anbieter im Betrieblichen Gesundheits- und Leistungsfahigkeitsmanagement.

Werde Teil der ias Gruppe und profitiere von attraktiven Karrieremoglichkeiten, flexiblen

Arbeitszeiten, interdisziplinarem Austausch und einer besonders wertschatzenden Atmosphire. Zur
Fortsetzung unseres erfolgreich eingeschlagenen Weges suchen wir fiir unseren Bereich IT einen IT
Service Manager (m/w/d). Werde Teil unseres Teams und bewirb dich jetzt. Wir freuen uns auf dich.

Deine Aufgabenschwerpunkte

Du flhrst - fachlich und disziplinarisch -
unterschiedliche Teams und verantwortest das
Management unserer Applikations-Services wie
arbeitsmedizinische Software, ERP,
Dokumentenmanagement, CRM, SQL/BI sowie den
Servicedesk

Du Ubernimmst das Management der IT-Services im
Bereich Applikationen Uber den gesamten
Lebenszyklus hinweg und stellst die Qualitat und
Weiterentwicklung der Anwendungen sicher

Du analysierst, bewertest und priorisierst
Businessanforderungen und entwickelst
gemeinsam mit den Fachbereichen und externen
Dienstleistern Losungen

Du agierst als Sparringspartner und Berater fur die
Fachabteilungen und bringst deine Hands-on-
Mentalitat aktiv in die Optimierung,

Dein Profil

¢ Du hast einen Hochschulabschluss im Bereich

Informationstechnologie oder eine vergleichbare
Qualifikation

Darlber hinaus bringst du umfassende
FUhrungserfahrung mit und kannst Teams
erfolgreich leiten

Du hast fundierte Erfahrung im Projektmanagement
und kannst Projekte von der Planung bis zur
Umsetzung effizient steuern

¢ AuBerdem besitzt du ein technisches Verstandnis

fur komplexe Hybridumgebungen, sowohl onPrem
als auch in der Cloud

Du zeichnest dich durch deine Organisations- und
Kommunikationsstarke aus



Weiterentwicklung und Vernetzung der Kontakt und Bewerbung
Applikationen ein
e Du fUhrst und unterstltzt aktiv bei Projekten - von
der Planung Uber die Umsetzung bis zum Abschluss
¢ |dealerweise bringst du Entwicklungskenntnisse in

Bei inhaltlichen Rickfragen freut sich Fernando Alés,
IT Service Manager, auf deine Kontaktaufnahme:
fernando.ales@ias-gruppe.de.

Microsoft Dynamics 365 Business Central (AL- Fragen zum Bewerbungsprozess beantwortet dir
Entwicklung) mit, um Anpassungen selbststéndig gerne Lisa Pacyna, Personalreferentin Recruiting,
und im Team umzusetzen telefonisch unter: +49 170 69 30 668.

Wir wertschatzen Vielfalt und begriiBen daher alle
Deine Perspektiven Bewerbungen - unabhangig von Geschlecht,
Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft,
Religion/Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie
sexueller Orientierung und Identitat.

e Setze dein Know-how in einem Unternehmen der
Gesundheits- und Sozialwirtschaft flr eine gute

Sache ein

e Erlebe familienfreundliche Arbeitszeiten und
Gestaltungsraum flr optimale Work-Life-Balance
Erhalte eine attraktive Vergutung erganzt um

Sozialleistungen und Angebote zur
Gesundheitsforderung und -pravention

e Freue dich auf eine grindliche Einarbeitung und ein
attraktives Arbeitsumfeld mit motivierten
Kolleginnen und Kollegen

e Profitiere von zahlreichen internen und externen
Weiterbildungsmadglichkeiten

e Erhalte eine Bezuschussung des Deutschlandtickets
als Jobticket

e Wir besorgen dir dein Wunsch-Fahrrad verginstigt
als JobRad

Erfahre mehr Gber die ias-Gruppe und deine Einstiegsmdglichkeiten unter: Hinweis Bildquelle
www.ias-gruppe.de/Karriere
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